Vseobecné obchodné podmienky organizacie Bona Fide Services s. r. 0.

pre poskytovanie reklamnych a marketingovych sluzieb (d’alej len ,,VOP)

CL 1 Uvodné ustanovenia

. Poskytovatel'om podrla tychto VOP je Spolo¢nost’ Bona Fide Services s. r. 0. so sidlom Safarikovo nam.
2, 811 02 Bratislava, zapisandv Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava III, oddiel: Sro, vlozka ¢.
72242/B (d’alej len "poskytovatel*) poskytujuca prevazne marketingové a reklamné sluzby (d’alej len
,.sluzby*) zverejnené na webovom sidle www.prekruzkujsa.sk.

Objednavatelom podl'a tychto VOP je osoba, ktora uzatvorila pisomnd Zmluvu o dielo vo veci
poskytovana sluzieb s poskytovatelom (d’alej len ,,Zmluva®).

CL 2 Uzatvorenie Zmluvy

. Poskytovatel' poskytuje sluzby podla aktualnej ponuky produktov zverejnenych na webovom sidle
poskytovatel'a www.prekruzkujsa.sk a sluzieb na zaklade Zmluvy.

Objednavatel’ si vyberie na predmetnej internetovej stranke jeden z troch bali¢kov sluZieb: (a) Standard
(b) Profi (c) Personal.

. Poskytovatel’ na Ziadost' objednavatela zaSle objednavatel'ovi ndvrh Zmluvy, konkrétnu ponuku nim
pozadovanych sluzieb vratane ceny, terminu a Specifikovaného rozsahu sluzieb.

Objednavatel ma pravo na osobné stretnutic VO veci prejednania Zmluvnych podmienok a rozsahu
poskytovanych sluzieb v trvani 2 hodiny.

. Akékol'vek vedrlajsie dohody o pripadnych zmenach v Zmluve su akceptovatelné a pripustné vylu¢ne po
dohode oboch zmluvnych stran.

CL. 3 Platobné podmienky

Objednavatel’ sa zavédzuje uhradit’ poskytovatelovi sumu za poskytovanie sluzieb dohodnutd podla
Zmluvy (dalej len ,,Cena®). K cene je uc¢tovana DPH.

Cena je splatnd do 10 dni od dodania sluzieb, ak nie je v ponuke uvedené inak.

Za omeskanie Uhrady ceny je objednavatel’ povinny uhradit’ poskytovatel'ovi Uroky z omeskania VO
vyske 0,05% z dlznej sumy a to za kazdy den omesSkania az do zaplatenia. V pripade omeskania s
Uhradou ceny je objednavatel’ povinny uhradit’ poskytovatel'ovi aj naklady na mimosudne vymahanie
pohladavky uhradené pravnemu zastupcovi alebo inkasnej spolo¢nosti.

. Poskytovatel' je opravneny v pripade, ak objednavatel neuhradi véas svoje vSetky zavizky voci
poskytovatel'ovi nezacat’, pripadne prerusit’ uz vykonavanie sluzieb podl'a Zmluvy ako aj d’alsich sluzieb
dohodnutych na zéklade inej Zmluvy s objednavatelom a to do doby, kym objednavatel’ svoje zavéazky
neuhradi. V pripade oneskorenej Uhrady sa poskytovatel’ nedostava do omeskania s plnenim sluzieb. Ak
objednavatel’ svoje zaviazky neuhradi do 7 dni od preruSenia, resp. nezacatia poskytovania sluzieb, je
poskytovatel’ opravneny okamzite od Zmluvy odstapit. Objednavatel’ zodpovedd za skody, ktoré v
takomto pripade poskytovatel'ovi vzniknl a zavdzuje sa ich uhradit’ v celom rozsahu.
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CL 4 Podklady

Objednavatel’ je povinny dodat’ poskytovatelovi vSetky potrebné informacie pre plnohodnotné
vykonavanie sluzieb (d’alej len ,Podklady*), v kvalite, v rozsahu a v termine pozadovanom
poskytovatel'om.

. Ak objednavatel’ nedoda Podklady v kvalite alebo v rozsahu pozadovanej poskytovatelom, alebo v
dohodnutej lehote, alebo podklady budd v rozpore so vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi, je
poskytovatel’ opravneny vykonat’ sluzby s pouzitim verejne pristupnych podkladov o objednavatel'ovi
alebo poskytovatel' je opravneny odstipit od Zmluvy. Poskytovatel' nezodpovedd za kvalitu a
vyhotovenie reklamy ako aj za chyby reklamy vzniknuté z dévodu nedostato¢ne vyhovujlcej kvality
Podkladov.

. Poskytovatel’ nie je povinny vykonat sluzby, ak objednavatel nedodd Podklady v poZadovanej
kvalite a rozsahu, alebo v dohodnutej lehote, alebo podklady budu v rozpore so vSeobecne zaviaznymi
pravnymi predpismi a je v takomto pripade opravneny odsttpit’ od Zmluvy.

CL 5 Zodpovednost’ poskytovatel’a

. Poskytovatel’ zodpoveda za riadne vykonanie dohodnutych sluzieb podla Zmluvy okrem pripadov "vis
maior.

. Poskytovatel' nezodpoveda za omeSkanic s poskytovanim sluzieb ak objednavatel’ porusil svoje
povinnosti zo Zmluvy a VOP a to najma ak meska s Uhradou Ceny alebo jej ¢asti, ak nedodal Podklady
podl'a dohodnutych podmienok.

Lehota na poskytnutie sluzieb zo strany poskytovatel'a podl'a Zmluvy sa automaticky predlzuje o dobu
omeskania objednavatel’a s Uhradou splatnych zavézkov voci poskytovatel'ovi a s dodanim Podkladov.

Cl 6 Reklamacia sluZieb

.V pripade, ak dojde v priebehu poskytovania sluzieb podl'a Zmluvy k vadam na strane poskytovatela, je
objednavatel’ opravneny tieto vady u poskytovatel'a pisomne reklamovat najneskor do 7 dni odo dina
kedy tieto vady zistil alebo mohol zistit’, inak toto pravo objednavatel’a zanika.

. Poskytovatel’ za zavdzuje na reklamaciu reagovat’ do 10 pracovnych dni odo dia dorucenia pisomnej
reklamacie objednavatela.

.V pripade uznania reklamacie poskytovatel’ vykona napravu bez zbytoéného odkladu.

Pripadné namietky objednavatel’a vo¢i vystavenym fakturam je objednavatel’ povinny uplatnit’ pisomne u
poskytovatel'a do 7 dni odo diia dorucenia faktiry objednavatelovi, inak sa faktura povazuje za riadne
vystavend.

Cl. 7 Iné dojednania

Zmluvné strany su opravnené odstupit’ od Zmluvy v pripadoch uvedenych v tychto VOP a v Zmluve.
Objednavatel’ je opravneny odstlpit’ od Zmluvy iba v pripade hrubého porusenia Zmluvy zo strany
poskytovatel’a a to az po predchadzajicom pisomnom upozorneni objednavatela s poskytnutim lehoty na
napravu.
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V pripade odstlpenia poskytovatela od Zmluvy z ddvodov poruSenia povinnosti objednavatela, je
objednavatel’ povinny za porusenie Zmluvy zaplatit’ poskytovatel'ovi zmluvni pokutu vo vyske 30% z
Ceny podl'a Zmluvy, a to na zaklade faktury vystavenej poskytovatelom. Tym nie je dotknuty narok na
nahradu skody.

V pripade ukonéenia Zmluvy odstipenim alebo vypovedou ma poskytovatel narok na Uhradu
vynaloZenych nékladov na zabezpecenie sluzieb do dna ukonc¢enia zmluvy.

Cl. 8 Zavereéné ustanovenia
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Zmluva sa riadi zakonom ¢. 511/1991 Zb. Obchodny zakonnik a ostatnymi vSeobecne zavaznymi
pravnymi normami platnymi na Uzemi Slovenskej republiky, neberc do Uvahy ustanovenia koliznych
noriem tohto pravneho poriadku v rozsahu potrebnom pre aplikaciu tychto noriem na iné pravne normy.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze spory vzniknuté z tejto zmluvy budu prejedndvané vecne prisluSnym
sudom so sidlom v Bratislave, Slovenské republika.

Zmluvné strany sa zavizuju neposkytovat’ tidaje a informacie ziskané v ramci spoluprace podl'a Zmluvy
a tychto VOP tretim osobam, inak zodpovedaju za skodu vzniknutl poskodenej strane porusenim tejto
povinnosti.

4. Znenie tychto VOP je neoddelitelnou stiéastou Zmluvy. Ustanovenia odlisne upravené v Zmluve
maju prednost’ pred ustanoveniami tychto VOP.

Objednavatel’ uzatvorenim Zmluvy suhlasi so znenim tychto VOP, s ktorymi bol pri uzatvoreni Zmluvy
plne oboznameny.

Poskytovatel” je opravneny jednostranne menit’ alebo doplnit’ ustanovenia VOP. Zmena alebo doplnenie
VOP je u¢inné voci objednavatel'ovi diiom zverejnenia nového znenia VOP na internetovej stranke
poskytovatel'a www.prekruzkujsa.sk.

Tieto VOP nadobutdaju platnost’ od 21.08.2023
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